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Sachbearbeiter Schadenabteilung (m/w/d) 
Kfz-Schaden | Vollzeit 

 

Zur Verstärkung unseres Teams in der Abteilung Kfz-Schaden suchen wir zum nächstmöglichen Zeitpunkt 
einen Sachbearbeiter (m/w/d) in Vollzeit. 

Ihre Aufgaben 

 Aufnahme und Bearbeitung von Schadenmeldungen (Kfz-Schaden) 

 Kundenkommunikation (Telefon & Schriftverkehr) 

 Korrespondenz mit Versicherungen, Kunden und Werkstätten 

 Aktives Schadenmanagement und Koordination des Reparaturablaufs 

 Kosten-, ertrags- und kundenorientierte Bearbeitung der Vorgänge 

 Mitarbeit in Projekten sowie bei bereichsübergreifenden Aufgaben 

 Unterstützung bei der Optimierung von Geschäftsprozessen 

 
Ihr Profil 

 Abgeschlossene Ausbildung als Kaufmann/Kauffrau für Versicherungen und Finanzen (m/w/d) oder 
vergleichbares 

 Erfahrung in der Sachbearbeitung, idealerweise im Bereich Kfz-Versicherung / Schaden 

 Gute MS-Office-Kenntnisse 

 Kommunikationsstärke und Verhandlungsgeschick 

 Strukturierte, zuverlässige und lösungsorientierte Arbeitsweise 

 Teamfähigkeit, Flexibilität und Belastbarkeit 

 Gute Englischkenntnisse 

 Technisches Verständnis (IT/Kfz) wünschenswert 

 
Wir bieten 

 Kollegiales Team und flache Hierarchien 

 Kurze Entscheidungswege 

 Strukturierte Einarbeitung mit persönlichem Paten 

 Flexible Arbeitszeiten & mobiles Arbeiten 

 Zuschuss zum Jobticket 

 Urban Sports Club Mitgliedschaft möglich 

 Vielfältige Weiterbildungsangebote 

 Gute Verkehrsanbindung & Parkmöglichkeiten 

 

Wir haben Ihr Interesse geweckt? 

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung mit Ihrem aktuellen Lebenslauf und Ihren Zeugnissen mit Angabe Ihrer 
nächstmöglichen Verfügbarkeit und Ihrer Gehaltsvorstellung. 

Ihre Bewerbung richten Sie gerne per E-Mail (severin@mirascon.de) an uns. 

Haben Sie Fragen oder Erläuterungswünsche, freut sich Joachim Severin unter der Telefonnummer  
0221 925 488-12 auf Ihren Anruf.  

Passt die ausgeschriebene Stelle nicht zu Ihren Wünschen und Anforderungen, freuen wir uns auch auf Ihre 
Initiativbewerbung. 
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